
OSNOVNI PROGRAM
Prvi sklop usposabljanja (64 ur): seminarski del

Sklop Vsebina Število ur

Prvi del -
Osnove mediacije

Konflikt in mediacija
Vloga mediatorja
Osnove vodenja mediacije
Mediacija v različnih okoljih
Igre vlog in urjenje

6 ur

10 ur

Skupaj: 16 ur

Drugi del -
Jedrne faze mediacije

Jedrne faze mediacije
Odpravljanje ovir za uspešnost procesa
Kako premakniti proces z mrtve točke
Kdaj z mediacijo nadaljevati in kdaj jo prekiniti
Igre vlog in urjenje

6 ur

10 ur

Skupaj: 16 ur

Tretji del -
Občutljivost za proces in sogovornike

Spremljanje dinamike konstruktivnosti pogovora
Ohranjanje občutljivosti
Snemanje in analiza posnetkov
Pogajanja, mediacija in arbitraža
Igre vlog in urjenje

6 ur

10 ur

Skupaj: 16 ur

Četrti del -
Začetne in zaključne faze mediacije, mediatorska etika in predpisi

Začetne faze mediacije
Kaj če ena od strani noče sodelovati
Zaključne faze mediacije
Mediatorska etika in zakonodaja
Igre vlog in urjenje

6 ur

10 ur

Skupaj: 16 ur

SKUPAJ: 64 UR

Program Osnovnega usposabljanja za mediatorje – 64 ur 

Zavod RAKMO


